XEROX KOMPATIBILIS KELLEKANYAGOK BEMUTATASA

Xerox kompatibilis kellékanyagok
Valasszon minket, hogy magas mindségben,
koltségtakarékosan nyomtathasson! ——t =

Az irodai munka soran a koltségek 30%-at a felhasznalt kellékanyagok teszik ki.
Akar 20-25%-ot is megtakarithat azzal, ha minOségi, az eredetinél olcsdébb
kellékanyagot hasznal nyomtatdjaban.

Minodség

A Xerox torténete soran folyamatosan a dokumentumkezelés élvonalaban van,
igy pontosan ismerjik a min8ségi berendezések és kellékanyagok gyartasanak
folyamatat. A HP, Lexmark és Kyocera készlilékekhez gyartott alternativ
nyomtatdpatronok mindsége tilikrozi a Xerox tapasztalatat. A kazettak tesztek
egész sorat magaba foglald pontos eljaras szerint készilnek, és az 6sszetevOket
gondosan valasztjuk meg. A Xerox minden nyomtatdkazettaja kizardlag uj és fel

nem hasznalt komponensekbdl készil, a gyartasi folyamat végén pedig alapos
ellendrzésen esik at.

A legkorszerilbben felszerelt Gzemekben a teljes folyamat allandd ellen6rzés alatt
all, és megfelel az ISO 9001:2000 és ISO 14001:2004 szabvanyoknak.

Garancia¥*

A Xerox Magyarorszag Kft. garantdlja, hogy minden altala forgalomba hozott -
konkurens berendezésekhez gyartott - |ézer tonerkazetta hibamentesen lizemel,
nem okoz kart, az atlagosnal nagyobb mértékld kopdast vagy elhasznalddast
abban a nyomtatdban, amelyhez tervezték. Amennyiben mégsem tokéletesen
elégedett a kompatibilis festékkazettajaval, 100%-os mindségi garanciank
keretében dijtalanul kicseréljik azt.

Garanciank természetesen berendezésére is vonatkozik, amennyiben ugy talalna,
hogy a festékkazetta okoz valamilyen meghibasodast abban.

A garancia id6tartama:
* 36 honap a feldjitott kazettakra
* 48 honap a kompatibilis kazettakra
* egész élettartamra sz0l6 garancia a kazetta mechanikus részeire.
A Xerox nyomtatdkazettak nem befolydsoljak nyomtatdja garancidlis feltételeit.

Kornyezetvédelem



A Xerox vallalat a kornyezet védelmére iranyuld elkodtelezettsége a partnerekre, a
beszallitokra és az lGigyfelekre egyarant kiterjed.

Célunk:

a hulladék csdkkentése
kérnyezetbarat, tisztabb gyartas
hasznalt kazettak begylijtése
maximalis 6koldgiai Ujrahasznositas

*A Xerox kompatibilis tonerre vagy festékre vonatkozé reklamacio
elfogadasanak kiterjesztett feltételei:

Rossz minOségl vagy hibas nyomat esetén a reklamacié targyat képez6
kazettdval egyltt szikséges egy nyomatminta bemutatdsa is, melybdl
kitinik a reklamalt hiba. Nyomat nélkil a reklamaciét nem tudjuk
elfogadni.

Amennyiben a nyomtatdkazetta mechanikus sériilésére vonatkozé
reklamaciot legkés6bb a vasarlast kovetd 2 munkanapon bellil nem
érvényesiti, a reklamacié nem vehetd figyelembe. Javasoljuk, hogy mar a
vasarlas soran, illetve az aru szallitmanyozd cégtdl torténé atvételekor
ellendrizze a csomagolast. Amennyiben a csomagolds sérilt az aru
atvételekor vegye ezt a tényt jegyz6konyvbe, illetve a nyilvanvald sérilés
esetén ne vegye at az arut.

Nem fogadhatd el az a reklamacié, amely sordan az Ugyfél nem tudja
bizonyitani az adott termék vasarldasanak tényét (fizetési bizonylat,
szamla, eladasi bizonylat, szallitélevél, pénztari bizonylat).

A nyomtatd szerviz koltségét csak abban az esetben téritjilk meg, ha azt On
szerviz kdzpontunkon keresztil végezteti (lasd a fenti elérhetdségeket).
Amennyiben a Xerox kompatibilis toner vagy festék kart okoz nyomtatdjaban,
kérjuk, hivija a Xerox hotline vonalat: +36 1 273 2364 vagy forduljon hozzank e-
mailben: hamos@servisxerox.com.



